
Eine tragfähige, individuelle Bezie-
hung zum Kunden ist für den  
Garagisten auch im «digitalen Zeit-
alter» von entscheidendem Vor teil 
und ein Erfolgsfaktor – je digitaler 
die Welt, umso mehr «Mensch»  
ist gefragt. Die innovative App von 
auto-i-dat ag ist dafür entwickelt, 
diese Beziehungs pflege effizient auf 
ein neues Niveau zu heben. 

Der Trend ist klar: Hersteller und 
Importeure suchen immer stärker den 
direkten Kontakt zum Endkunden. Zu 
den Pluspunkten des Händlers gehört 
seine persönliche Beziehung zu den 
Kunden. Die aber will gepflegt sein, 
was mit entsprechendem Aufwand 
verbunden ist. Hier setzt die neue App 
von auto-i-dat ag ein – als passgenaue 
Kombination aus innovativen Ideen 
und ausgewiesenen Bedürfnissen des 
Handels. Mit der neuen App geben wir 
unseren Kunden ein effizientes Instru-
ment in die Hand, das die Kunden-
beziehung vereinfacht und vertieft. 
Gleichzeitig erleichtert sie das Daten-
management. Die App hilft ausserdem 
bei der Gewinnung neuer Kunden, weil 
sie den Garagisten als innovativen 
Dienstleister positioniert, der sich 
den verändernden Kommunikations-
bedürfnissen seiner Kunden anpasst. 

Der Kunde selber profitiert genauso 
von der App: Sie begleitet ihn über den 
gesamten Zyklus seines Fahrzeugs, 
vom Kauf über den Betrieb bis zum 
Verkauf. Ausserdem sind mit der App 
von auto-i-dat ag alle Angaben zum 
eigenen Fahrzeug dort gespeichert, 
wo man sie immer zur Hand hat: 
auf dem eigenen Smartphone. Das 
beinhaltet alle Dokumente wie Fahr-
zeugausweis, Versicherungsdokumen-
te, Führerausweis, Kaufverträge etc.
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Ein neues  
Instrument für  
starke Kunden-
beziehungen

Garagisten-App
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Wir von auto-i-dat ag erleichtern die tägliche Arbeit unserer Kunden.

Die Vorteile der App für den Garagisten:

•  Auf den Garagenbetrieb personalisierte App für dessen 
 Kunden für alle Formen des Marketings.

•  Nahtlose und direkte Kommunikation mit dem Kunden 
 dank Push-Funktion (News, Aktionen, Service- 
 Aufgebote, Reifenwechsel, Rückrufaktionen etc.).

•  Einfacher Versand von Offerten und digitalen Gutscheinen.

•  Deutlich verbesserte Kundenbindung dank direkter 
 Kontaktmöglichkeit.

•  Nahtlos eingebunden in den auto-i-dat Autohandel.

•  Vereinfachter Handel mit Fahrzeugen.

•  Einfachste, weil komplett unkomplizierte Handhabung; 
 keine Programmierung.

•  Überschaubare Kosten, kein Aufwand.

Die Vorteile der App für den Kunden:

•  Begleitung über den gesamten Lebenszyklus seines 
 Fahrzeugs oder seiner Fahrzeuge (Informationen vor 
 dem Kauf, Kauf, Betrieb und Unterhalt, Informationen 
 rund um den Verkauf).

•  Sämtliche Informationen zum Fahrzeug immer dabei 
 (inkl. Fahrzeugausweis, Versicherungsdokumente, 
 Führerausweis, Kaufverträge etc.).

•  Sämtliche Informationen des persönlichen Garagisten 
 (Kontaktperson, Telefonnummern, Öffnungszeiten etc.).

•  Alle Angebote und Aktionen des Garagisten aktuell und 
 auf einen Blick.

•  Einfaches Einlösen von digitalen Gutscheinen.

•  Alle Notfallnummern jederzeit griffbereit.

•  Kompatibilität mit allen Apple- und Android-Produkten.

•  Einfachste, weil intuitive Bedienung.

•  Keine Kosten.


