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« Nous recevons une bonne partie de nos mandats,
obtenons les autorisations de réparation et envoyons
les factures via e-Service: tout a un seul endroit. Cela
permet de gagner du temps et d'accélérer les paiements. »
SILVANO VITALI, RESPONSABLE DU SERVICE CLIENTELE, CARROSSERIE STALDER

« Avant, nous devions convoquer les clients a plusieurs
reprises. Maintenant, nous recevons souvent toutes les
informations directement par e-Service. Cela réduit les
déplacements inutiles et accélére la réparation. »
GERALD MAHON, RESPONSABLE CARROSSERIE, CARROSSERIE FRIEDLI SA

<< e-Service est relié a SilverDAT 3 et reprend les données
des véhicules et des clients en un seul clic. Cela me permet
de gagner 15 minutes par dossier. La communication avec
les assurances est également beaucoup plus efficiente.»
DANIEL ERARD, PROPRIETAIRE, CARROSSERIE DADDY

Bon pour une démonstration
gratuite

2 indépendamment du nombre de cas de sinistres. Les membres de Carrosserie Suisse bénéficient
d'un rabais de 50 %.
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